
お一人お一人の状況に合わせて、柔軟にサポートいたします。

保険外サービス

トイロ
ライフ

十人十色の

暮らしに、

とことん寄り添う

生活支援・介護・看護・外出付き添いまで。

自費サービス専門のトイロライフが、

「やってみたい」「いってみたい」

その一歩を支えます。

ご利用案内

生活の

サポート

お身体の

サポート

外出の

サポート

その他の

サポート

24時間365日営業 045-900-4915 対応エリア

横浜市・川崎市・

一部東京都

夜間・日祝日もご相談

ください

まずはお気軽にご連絡

ください
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離れて暮らすご家族にも、安心していただけるよう、丁寧なご報告と連携を大切にしています。

「頼んでよかったと思っていただける信頼関係を築いていきます。

対応サービスの一例

日常のちょっとした

お困りごとから、

安心して過ごすための

サポートまで、幅広く

対応しています。

サービス内容

生活支援

・掃除・洗濯・調理
・買い物代行
・見守り・話し相手

介護

・食事介助
・排泄介助
・移動介助など

看護

・バイタルチェック
・医療的ケア
・健康相談

外出支援

・通院の付き添い
・冠婚葬祭付き添い
・旅行・外出

その他

・訪問理美容
・写真撮影
・お子様・障がい児支援

上記以外のことでも、まずはお気軽にご相談ください。

お一人お一人の状況に合わせて、柔軟にサポートいたします。

ご 登 録 ご 予 約 ご 利 用 お 支 払
お問い合わせフォーム
またはLINE・お電話から
お問い合わせください。

フォーム・ＬＩＮＥ
お電話などから
ご予約ください。

お約束の日時に
スタッフが伺います。

1 2 4

振込・口座振替
後日集金にて

お支払いをお願いします。

ご利用の流れ

ご家族の安心も、私たちの願いです。

・電話での安否確認
・終活支援

TOIROLIFE



ご利用内容や時間に
合わせて柔軟に
ご対応いたします。

上記は一例です。長時間利用や夜間帯、旅行付き
添い等はお気軽にお問い合わせください。

詳細な料金表や加算については
公式サイトでもご確認いただけます。

料金のご案内

お気軽にご相談ください

045-900-4915 24時間受付

合同会社　トイロライフ
〒220-0004
横浜市西区北幸1-11-1　水信ビル7階

TOIROLIFE

定期利用 （週1回～）

生活支援・介護
3,500 円/時

看護
6,000 円/時

リハビリ
7,000 円/時

生活支援・介護
4,000 円/時

看護
7,000 円/時

リハビリ
8,000 円/時

スポット利用 （単発）

交通費

800 円/回
ご利用時間

2 時間～
時間単位

30 分単位

介護保険を利用していなくても利用できますか？
はい、トイロライフは保険外サービスのため、
介護保険を利用していない方でもご利用
いただけます。

長時間や夜間帯も対応できますか？
24時間365日対応しております。
長時間利用や夜間帯もご相談可能です。

急な依頼にも対応できますか？
可能な限り柔軟に対応しております。
まずはお電話にてご相談ください。

対応エリアはどこですか？
横浜市・川崎市近郊を中心に対応しておりま
す。その他地域もお気軽にご相談ください。

スタッフの指名は可能ですか
可能な限り対応いたしますが、スタッフの都合に
より別のスタッフが伺うことがございます。

支払い方法を教えてください
口座振替、銀行振り込み、後日現金払いのいずれかで
お支払いいただけます。

早朝・夜間
（6～8時・18~22時）

％加算

深夜
（22～翌6時）

50

指名料
（スタッフの指名）

30025 ％加算 円/時

ご利用料金

ご相談用LINEホームページ

よくあるご質問


	トイロ ライフ
	十人十色の 暮らしに、 とことん寄り添う
	生活支援・介護・看護・外出付き添いまで。 自費サービス専門のトイロライフが、 「やってみたい」「いってみたい」 その一歩を支えます。
	保険外サービス

	ご利用案内
	生活の サポート
	お身体の サポート
	外出の サポート
	その他の サポート
	お一人お一人の状況に合わせて、柔軟にサポートいたします。
	24時間365日営業
	045-900-4915
	対応エリア



